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Andern der HBCl-Internetadresse und/oder Benutzerkennung in
moneyplex

Wenn aufgrund von Anderungen auf Seiten der Bank die Benutzerkennung oder die
HBCI-URL oder auch beides geéandert werden muissen, ist es notig diese Anderun-
gen in moneyplex einzutragen.

Wenn Sie HBCI-Banking mit PIN und TAN verwenden missen Sie diese Anderun-
gen nur im Bankzugang durchflihren. Gehen Sie in diesem Fall direkt zu 2.

Wenn Sie HBCI-Banking mit einem Sicherheitsmedium (Chipkarte, Diskette oder
USB-Stick) verwenden, mussen Sie die Anderungen vorher auf dem Sicherheitsme-
dium durchfihren.

1. Anderungen auf dem Sicherheitsmedium

Um die Anderungen auf der Chipkarte oder der Sicherheitsdatei (Diskette bzw. USB-
Stick) durchzufiihren, betéatigen Sie den Schalter Abmelden, um auf den Anmelde-
bildschirm zu gelangen. Wahlen Sie im Menii unter [Sicherheitsmedium| die Funktion
Bankzugang &ndern|.

Wabhlen Sie das entsprechende Sicherheitsmedium aus.

Assistent fiir die Anderung eines Bankzugangs &)

s Konkoinhaber verfigen Sie Fir den Zugriff auf Thre konken Ober ein
Sicherheitsmedium. Das Sicherheitsmedium wird jetzt fir die Anderung
des Bankzugangs bendtigt. Legen Sie das Medium ein, wahlen Sie die Art
aus und betétigen Sie den Weiter-Schalter.

Sicherheitsmedium

e Chipkarte
(" Diskette

Abbrechen

Geben Sie die PIN des Sicherheitsmediums ein.
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Assistent fiir die Anderung eines Bankzugangs

Geben Sie nun die PIM Thres Sicherheitsmediums an und betatigen Sie
den Weiter-Schalker,

< Zuriick | Weiter = | Abbrechen

Wabhlen Sie in der Liste den entsprechenden Bankzugang aus.

Assistent fiir, die Ender, ung eines Bankz ugangs El

Das Sicherheitsmedium enthalt einen oder mehrere Bankzugange.
Bitte wahlen Sie den zu dndernden Bankzugang aus und betétigen Sie
den Weiter-Schalter,

Chipkarte
Benutzerkennung Kreditinskitut Bankleitzahl
ABCT 23 husterbank 10020020

i Zurick i wweiter = | Abbrechen |

Anschlie3end passen Sie die HBCI-Internetadresse (1) und/oder Benutzerkennung
(2) dem Sicherheitsmedium entsprechend an.

Assistent fiir, die Ender, ung eines Bankz ugangs El

findern Sie die gewiinschten fingaben zum Bankzugang und betatigen
Sie den Weiter-Schalter, um die Daten auf das Sicherheitsmedium zu

schreiben.

Benutzerkennung

Kunden-1D |25415 13787

Bankleitzahl (20010020

Bankenkennung |B i

Land  |Deutschland hd
Kommunikationsdienst | Inkernet i

Kommunikationsadresse UIQD. 150.180.0 ]ﬁ—

Erforderliche Angaben

< Zuriick | Weiter | Abbrechen |

Betatigen Sie den Schalter Weiter]
Speichern Sie die Anderungen ab, indem Sie den Schalter [Fertigstellen| betatigen.
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Assistent fiir die Anderung eines Bankzugangs

Alle notwendigen Informationen wurden erfafit, Betétigen Sie zum
Ubettragen des geandetten Bankzugangs auf das Sicherheitsmedium den
Fertigstellen-Schalter.

Bitte beachten Sie, dal sine unsachgemahe dnderung des
Bankzugangs den Zugriff auf die zugehérigen Bankkonten
verhindern kann,

= Zuriick || Fertigstellen & Abbrechen

2. Anderungen im Bankzugang

Andern Sie zunachst in moneyplex die HBCI-Internetadresse und/oder Benutzerken-
nung auf die neue ab. Wahlen Sie dazu im Hauptmeni unter Stammdaten die Funk-
tion Bankzugange aus.

47 Stammdaten

Wabhlen Sie den entsprechenden Bankzugang in der Liste aus. Dieser wird dann blau
markiert.

Girokonto Privat |

=
Bezeichnung Girakonta Privat Benutzerkennung (-123456.0.BCDEFG ] 2
Barkleitzahl 10020000 Kunden-ID
Bank Berlinat Bank. Online-Dignst Inkernst j
Online-verfahren  HECT ﬂ Online-adresse (-hbci.musterbank. de ]3
HECI-Version 2.0t =]
Sicherheitsmedium  Chipkarte (matrica, G&D) -
Sicherheitsfunkkion J ’ J
Sicherheitsmodus  RDH j
Bankzugénge werden beim Anmeldewvargang
automatisch eingerichtet und besitzen einen Schutz
wvar versehentlicher Andstung durch den anwender,
Biankzugang krotzde 1
ey Speichern Werwerfen
Eigenschaften r

Betatigen Sie den Andern-Link (1) in der Detailansicht und bestatigen Sie den dar-
aufhin erscheinenden Sicherheitshinweis mit [Jal.




matrica

INFORMATIONITOCOHNOLOGIEN

Bankzugang

P Bitte beachben Sie, dafi eine unsachgemé&he Anderung der Bankzugangsdaten den Zugriff auf Barkkonten
‘_‘(/ verhindern kann, Sollen Anderungen an den Bankzugangsdaten zugelassen werden?

Mein |

Andern Sie die Benutzerkennung (2) und die HBCI-Adresse (3). AnschlieRend spei-
chern Sie die Anderungen tiber den Schalter [Speichern|.

Gehen Sie nun in der Liste mit der rechten Maustaste auf den gednderten Bankzu-
gang und wahlen Sie im Kontextmenii die Funktion |Resychronistaion.., aus.

Bankzugiange

Bezeichnung Benutzerkennung

Heu |

Andern

Léschen

PIM hinterlegen
PIM entfernen

EBindung an Sicherheitsmedium zuricksetzen
(Resynchronisation des Sicherheitsmediums -]

Bankparameter aktualisiersn

Schllisselsparrung

Sicherheitsmedium wechseln r

Folgen Sie den Anweisungen des Assistenten. Wenn Sie HBCI-Banking mit PIN und
TAN verwenden sind Sie fertig. Wenn Sie HBCI-Banking mit einem Sicherheitsmedi-
um durchfiihren, brauchen Sie die Anderungen nur noch auf dem Medium einzutra-
gen.

3. Mogliche Probleme

Bei manchen Banken (Sparkassen) kann im Protokoll nach der Anderung folgender
Fehler auftreten:

Dialoginitialisierung
Antwort ist unsigniert
9010 Nachricht ist komplett nicht bearbeitet
9110 Unbekannter Verbindungsaufbau
9800 Dialog abgebrochen
9160 Syntaxfehler

In diesem Fall mussen Sie unter dem Menipunkt Stammdaten| Unterfunktion

sicherstellen, dass auch im Feld Kunden-ID die Benutzerkennung eingetra-
gen ist.
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